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Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Medycyny Rodzinnej s.c.
w Trzcianie w odpowiedzi na pismo z dnia 27.08.2020 informuje, ze zgodnie z rekomendacja
krajowego konsultanta ds. medycyny rodzinnej, wizytg w poradni powinien poprzedzi¢
wywiad telefoniczny z pacjentem, po ktérym lekarz zdecyduje czy wizyta na miejscu
w poradni jest konieczna, czy wystarczy teleporada. Osoba udzielajgca teleporady na
podstawie badania podmiotowego i po analizie dostepnej dokumentacji medyczne]j pacjenta
ocenia, czy:
- pacjent nie jest zakazony koronawirusem,
- problemy zdrowotne pacjenta wymagaja wizyty w poradni, czy bedzie mu mozna pomoc
podczas rozmowy telefoniczne;j,
- nie ma do czynienia ze stanem zagrozenia zycia.
W przypadku koniecznosci udzielenia $wiadczenia zdrowotnego w bezposrednim kontakcie
z pacjentem jest on umawiany na konkretng godzing przy zachowaniu stosownych
zabezpieczen i srodkow ostroznosci.
Réwnoczesnie informujemy, ze caly czas wykonujemy wszystkie szczepienia obowiazkowe
i zalecane, patronaze, bilanse zdrowia, badania z programu kardiologicznego, zabiegl
w gabinecie, pobieranie krwi a takze wizyty domowe realizowane przez lekarza lub
pielegniarki rodzinne.
Pacjenci, ktorzy potrzebuja kontynuacji leczenia (recepty, skierowania na badania lub do
specjalisty) najczesciej korzystaja z teleporad. Jezeli charakter aktualnego problemu
zdrowotnego uniemozliwia udzielenie $wiadczenia zdrowotnego w formie teleporady pacjent

jest informowany o koniecznosci udzielenia $wiadczenia w poradni. Przecietna dzienna liczba



pacjentow, ktérym udzielane sg §wiadczenia przez lekarza wynosi od 50 - 70.

Panujace obecnie warunki s trudne tak dla nas jak i dla pacjentéw, ale majac na
uwadze zdrowie 1 bezpieczenstwo pacjentéw i pracownikéw, a w przypadku pojawienia sie
osoby zakazonej na terenie osrodka koniecznej kwarantanny uwazam, ze zalecany przez
konsultanta ds. medycyny rodzinnej i wprowadzony przez ministra zdrowia system teleporad
w podstawowe]j opiece zdrowotnej jest w tej chwili najlepszy. W sytuacji gdy stan zdrowia

tego wymaga pacjent bedzie korzystal z osobistej wizyty.
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