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Niepubliczny Zak\ad Opieki Zdrowotnej Centrum Medycyny Rodzinnej s.c.

w Trzcianie w odpowiedzi na pismo z dnia27.08.2020 informuje, 2e zgodme z rekomendacj4

krajowego konsultanta ds. medycyny rodzinnej, wizytg w poradni powinien poprzedzic

wywiad telefoniczny z pacjentem, po kt6rym lekarz zdecyduje czy wrzyta na miejscu

w poradni jest konieczna, czy wystarczy teleporada. Osoba udzielaj4ca teleporady na

podstawie badania podrniotowego i po analizie dostgpnej dokumentacji medycznej pacjenta

ocenia, czy:

- pacjent nie jest zakalony koronawirusem,

- problemy zdrowotne pacjenta wymagaj4 wizyty w poradni, czy bgdzie mu mozna pom6c

podczas rozmowy telefonicznej,

- nie ma do czynienia ze stanem zagroZeniaZycia'

W przypadku koniecznoSci udzielenia Swiadczenia zdrowotnego w bezpoSrednim kontakcie

z pacjentem jest on umawiany na konkretn4 godzing przy zachowaniu stosownych

zabezpreczeri i Srodk6w ostroznoSci.

R6wnocze6nie informujemy, 2e caly czas wykonujemy wszystkie szczepienia obowi4zkowe

i zalecane, patrona1e, bilanse zdrowia, badania z programu kardiologicznego, zabregr

w gabinecie, pobieranie krwi a Iakae wizyty domowe realizowane przez lekarza lub

pielggniarki rodzinne.

Pacjenci, ktorzy potrzebuj4 kontynuacji leczenia (recepty, skierowania na badania lub do

specjalisty) najczgsciej korzystaj4 z teleporad. JeZeli charakter aktualnego problemu

zdrowotnego uniemo2liwia udzielenie Swiadczenia zdrowotnego w formie teleporady pacjent

jest informowany o koniecznoSci udzielenia Swiadczentaw poradni. Przecigtna dziennaliczba
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pacjent6w, kt6rym udzielane s4 Swiadczeniaprzezlekarza wynosi od 50 - 70.

Panuj4ce obecnie warunki s4 trudne tak dla nas jak i dla pacjent6w, ale maj4c na

uwadze zdrowie r bezpreczeristwo pacjent6w i pracownik6w, a w przypadku pojawienia sig

osoby zakalonej na terenie o6rodka koniecznej kwarantanny uwazam, 2e zalecany przez

konsultanta ds. medycyny rodzinnej i wprowadzony przez ministra zdrowia system teleporad

w podstawowej opiece zdrowotnej jest w tej chwili najlepszy. W sytuacji gdy stan zdrowia

tego wymaga pacjent bEdzie korzystal z osobistej wizyty.

ZpowaZaniem;
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